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     المستهدفة التعلن مخرجات تقوين ظامن
 

الأعبعٙ لٛبط يذ٘ تذمك سعبنخ ٔأْذاف انجشَبيج ٔانٕصٕل ثخشٚج  ْذفّ انتؼهى يخشجبد تمٕٚى َظبو      

انجشَبيج انٗ دسجخ ػبنٛخ يٍ انتًٛض تجؼهّ لبدسا ػهٗ انًُبفغخ فٙ عٕق انؼًم ٔٚتى يٍ خلال ْزا انُظبو تذذٚذ 

انتؼهى ٔإجشاءاد يذذدح نتُفٛز ْزِ الأنٛبد ٔتذذٚذ انًغئٕنٍٛ ػٍ يتبثؼخ  يخشجبد تذمك ٖانٛبد ٔاضذخ نمٛبط يذ

 تُفٛز ْزِ الأنٛبد.

  انًستهدفح ين انثرنايح انتعهى يخرخاخ تقىيى نظاو أهداف -1

 .انجشَبيج يٍ انًغتٓذفخ انًخشجبد تذمك يذٖ انجشَبيج يٍ خلال لٛبط ٔأْذاف لٛبط يذ٘ تذمك سعبنخ .1

 .ح يخشجبد انتؼهى نهطلاة ثبنجشَبيج نتتٕائى يغ يتطهجبد عٕق انؼًمضًبٌ جٕد .2

 .انجشَبيج يخشجبد تؼهى يٍ أ٘ تذمك ػذو فٙ ٔانضؼف انمصٕس أٔجّ تذذٚذ .3

 .انجشَبيج يخشجبد تؼهى نضًبٌ تذمك انلاصيخ الإجشاءاد انتصذٛذٛخ اتخبر .4

 انًستهدفح ين انثرنايح انتعهى يخرخاخ تحقق يدي قياس آنياخ -2

ذف تهك اٜنٛخ إنٗ ٔجٕد َظبو ٔخطٕاد ٔاضذخ ٔيذذدح ٚتى إتجبػٓب نمٛبط يذ٘ تذمك يخشجبد انتؼهى تٓ

 ، ٔٚتى رنك ثبعتخذاو انٕعبئم اٜتٛخ.ILO’S انًغتٓذفخ ثبنجشَبيج

 .انثرنايح ين انًستهدفح انتعهيًيح اننتائح تحقق يدي نقياس يثاشرج وغير يثاشرج أسانية استخداو-أولا

 انًثاشرج الأسانية يخص فيًا -أ

 خبصخ ثصفخ ٔانزُْٛخ انًؼشفٛخ انًٓبساد تمٛظ انتٙ يغ تُٕع طجٛؼخ الأعئهخ انتذشٚش٘ الاختجبس. 

 انًغتٓذفخ  انتؼهى يجبلاد يخشجبد يٍ أْى ٚؼتجش انز٘ انزاتٙ انتؼهى ػهٗ انطلاة لذسح نمٛبط إػذاد الأثذبث

 .ثبنجشَبيج

 مٛبط انًؼشفخ ٔانفٓى، ٔانًٓبساد انزُْٛخ(انًشبسكخ ٔالأَشطخ داخم لبػبد انتذسٚظ )ن. 

 ٔٚتضخ رنك يٍ تٕصٛف انًمشساد )أَظش أعبنٛت انتمٕٚى فٙ تٕصٛف انجشَبيج( انٕاججبد انًُضنٛخ. 

  :َظبو انتمٛٛى انُصف انفصهٙ انًؼتًذ ثًجهظ انكهٛخ 

اجشاء  دٛج ٚتى   طجمب نلائذخنهًمشس كأػًبل عُخ  انكهٛخ انذسجبد يجًٕع يٍ %10 سصذ ٚتى دٛج

اختجبساد تذشٚشٚخ َصف فصهٛخ نهٕلٕف ػهٗ يغتٕٖ انطلاة لجم إجشاء اختجبساد َٓبٚخ انفصم 

 .انذساعٙ
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 غير انًثاشرج الأسانية يخص فيًا-ب 

 نمٛبط الأداء ػهٗ يغتٕ٘ انًمشس انطلاة لجم يٍ نهًمشس انفصهٙ انتمٛٛى. 

 يٍ  تذمك يب فّٛ ٚزكش شسيم كم ػٍ فصهٙ تمشٚش إػذاد ٚتى دٛج انذساعٛخ انًمشساد تمبسٚش

 .انًغتٓذف انًتذمك يٍ َغجخ نشفغ انمبدو انؼبو فٙ اتخبرِ ٚتى عٕف ٔيب انًمشس يٍ انًغتٓذفخ انتؼهًٛٛخ انُتبئج

 انطلاة عٕاء نلاَتمبل يٍ فشلخ لأخش٘ ٔػُذ انتخشج دٛج تؼتجش انُتٛجخ انُٓبئٛخ يٍ أْى  َٔتبئج تمذٚشاد

 .انًغتٓذفخ انتؼهى يخشجبد مكتذ يذٖ انٕعبئم غٛش انًجبششح نمٛبط

 نلاختثاراخ انسنىي انتحهيم-ثانيا

 الايتحانيح انىرقح فحص 

 خلال الاجشاءاد اٜتٛخ: يٍ رنك ٚتى دٛج

 يٍ لِجم نجُخ فذص يؼبٚٛش انٕسلخ الايتذبَٛخ ػهٗ يغتٕ٘  انٕسلخ الإيتذبَٛخ ٔيضًٌٕ شكم كلاً يٍ فذص

ثُبءاً ػهٗ يؼبٚٛش يذذدح ٔيؼتًذح  ٔانتأكذ يٍ يذٖ َٔطبق لٛبعٓب نهًخشجبد انتؼهًٛٛخ انًغتٓذفخ انجشَبيج.

 .ٔالتشاح الاجشاءاد انتصذٛذٛخ انهلاصيخ

 .تمذٚى تمشٚش ثُتٛجخ انفذص ٔيُبلشتٓب فٙ يجهظ انمغى 

    تحهيم نتائح الاختثاراخ 

 يمشس  انخبصخ ثكم انُجبح َٔغت ثبنتمذٚشاد انخبصخ الإدصبئٛبد فٙ خهم أٔ اَذشاف أ٘ سصذ ٚتى

انخبصخ ثًمشساتٓى نلاعتؼلاو ػٍ أعجبة انخهم  ػٍ َتٛجخ تذهٛم انُتبئج نلأعبتزح ساجؼخ تغزٚخ ٔتمذٚى

هٍٛ ػهٗ تمذٚش يًتبص أٔ يمجٕل ثصٕسح غٛش يُطمٛخ ًؼبنجخ، كضٚبدح َغجخ انشاعجٍٛ أٔ صٚبدح َغجخ انذبصانٔ

  يُّ. انًغتٓذفخ انتؼهًٛٛخ نهُتبئج انًمشس تذمٛك نضًبٌ ٔرنك

 فٙ يجهظ انمغى.  يُبلشخ تمشٚش تذهٛم انُتبئج 

 الاختثاراخ عن انطلاب رضا قياس -ج 

 الاختجبساد ثشكم شبيم. ػٍ سضبْى يذٖ نمٛبط انطلاة ػهٗ عُٕ٘ اعتجٛبٌ طشح ٚتى دٛج

 وأصحاب الأعًال عن يهاراخ خريح انثرنايح: قياس رضا انًستفيدين ين انخريدين- ثانثا

ٔٚتى ْزا انمٛبط ثٕعبئم يختهفخ ٔيتُٕػخ تشًم الاعتجبَبد، اعتطلاػبد انشا٘، انًمبثهخ انشخصٛخ، الاجتًبػبد 

 ٔانًُٓٛخ.ٔانهمبءاد ٔرنك لاعتطلاع آسائٓى فٙ يذ٘ اكتغبة خشٚج انجشَبيج نهًٓبساد انؼبيخ 
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 يعدل تىظيف خريدي انثرنايح -راتعا

ٚتى رنك يٍ خلال ٔدذح يتبثؼخ انخشٚجٍٛ ثبنكهٛخ ٔيٍ خلال يٕلؼٓب ػهٗ يٕالغ انتٕاصم الاجتًبػٙ نتذمٛك َٕع 

 يٍ انتٕاصم انفؼبل يغ انخشٚجٍٛ.

 ويًكن ين خلال يا سثق تحديد اخراءاخ قياس يخرخاخ انتعهى انًستهدفح فيًا يهي:

 انًغتٓذفخ يٍ انجشَبيج: انتؼهى يخشجبد تذمك لٛبط إجشاءاد 

 الاختجبساد ػٍ طشٚك ػمذ ٔسػ ػًم ػٍ انتمٕٚى َٔظى الايتذبَبد ٔإَٔاع الأعئهخ انتٙ تمٛظ  ثُظى انتٕػٛخ

 .انًٓبساد انًختهفخ

 يشاجؼخ َتبئج الاختجبساد ٔيؼبٚٛش انٕسلخ الايتذبَٛخ ٔرنك نًشاجؼخ يذٖ تذمك انًخشجبد انًغتٓذفخ. 

 ًتبثؼخ انذلٛمخ نؼًهٛخ انتمٕٚى ٔإػذاد تمشٚش عُٕ٘ نًجهظ انمغى انؼهًٙ ثُتبئج انًشاجؼخ، دٛج ٚتى تضًٍٛ ان

 .أجضاء يُّ فٙ انتمشٚش انغُٕ٘ نهجشَبيج

 يُبلشخ انتمبسٚش ػهٗ يغتٕٖ انًجبنظ انشعًٛخ ٔاتخبر الإجشاءاد انلاصيخ. 

 ختجبسادتغزٚخ ساجؼخ لأػضبء ْٛئخ انتذسٚظ ثشأٌ َتبئج يشاجؼخ الا. 

  تمٛٛى الأػًبل انفصهٛخ ٔتشًم اختجبساد دٔسٚخ ٔشفٕٚخ ٔاختجبس يُتصف انفصم  )انُظشٖ ٔانؼًهٙ(  ٚتى

% يٍ انذسجخ انكهٛخ نهًمشس كًب ْٕ يٕضخ فٗ 44ٔانتًبسٍٚ انتطجٛمٛخ ٔٚكٌٕ يجًٕع ْزِ الأػًبل انفصهٛخ 

 انجذٔل.

 

 تمشٚش انًشاجغ انذاخهٙ ٔانخبسجٙ ٔتمبسٚش انًمشساد.  

 لٛبط سضب انًغتفٛذٍٚ ػٍ آداء خشٚجٙ انجشَبيج.  

 يتبثؼخ يؼذلاد انُجبح نهطلاة ثصٕسح دٔسٚخ. 


